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BIJLAGE 1.B
Versie 05-09-2024

Programma van Eisen (PvE) gemeente Leeuwarden
Kenmerk TN 484125

Algemeen

Het paraferen van iedere Eis in de rechter kolom is geen verplichting, maar een check voor
de Inschrijver.

Met ondertekening van Bijlage 1.D Inschrijfformulier Deel A premieopgave
deelopdrachten 1 en 2, verklaart Inschrijver akkoord te gaan met alle Eisen als
vermeld in deze Bijlage 1.B en eventuele wijzigingen daarop conform de Nota(‘s)
van Inlichtingen.

In geval een Inschrijver niet kan of wenst te voldoen aan een Eis, dan kan dit kenbaar
worden gemaakt via de Nota van Inlichtingen met verplicht de redenen. Afhankelijk van de
inhoudelijke onderbouwing van de redenen zal een Eis blijven bestaan, vervallen of
eventueel anders worden geformuleerd.

Definitie: gemeente te lezen als de gemeente Leeuwarden

Deelopdracht 1
Aansprakelijkheidsverzekering gemeente

Eis
Nr.

Formulering Eisen Paraaf
Inschrijver

A1 Verzekeringnemer:
De gemeente Leeuwarden.

A2 Contractduur:
Ingangsdatum: 1 januari 2025

Contractduur van 1 januari 2025 tot 1 januari 2026 met wederzijdse
optie tot verlenging van maximaal 5 maal een termijn van 12
maanden. Het contract eindigt van rechtswege uiterlijk op 1 januari
2031.

A3 Opzegbaarheid:
De opzegtermijn voor de Inschrijver (hoofdaannemer of combinatie
of verzekeraars van gevolmachtigd agent of assuradeur) en de
gemeente bedraagt tenminste 5 maanden voor 1 januari 2026 en
daarna telkens tenminste 5 maanden voor 1 januari van het
betreffende jaar.

A4 Verzekerde bedragen:
Voor zaak- en personenschade:
€ 5.000.000,00 per aanspraak en € 10.000.000,00 per
verzekeringsjaar.
Voor vermogensschade:
€ 5.000.000,00 per aanspraak en € 10.000.000,00 per
verzekeringsjaar.

A5 Eigen risico’s:
€ 5.000,00 per aanspraak voor zaak- en personenschade.
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€ 12.500,00 per aanspraak voor vermogensschade.

A6 Servicemodule:
Inschrijver biedt een zogenaamde servicemodule aan voor:
1. Zaakschade beneden het eigen risico.
2. Licht letsel (lichte personenschade) beneden het eigen risico,

eventueel gecombineerd met eveneens een kleinere
zaakschade.

3. Vermogensschade beneden het eigen risico.
De module is gebaseerd op een afname per claim met jaarlijkse
na-verrekening of verrekening per claim (factuur via e-mail).

Zie Bijlage 1.E, Inschrijfformulier Deel B prijzen Servicemodule
deelopdracht 1.

A7 Indexering premie:
Een aanpassing van de premie per prolongatiedatum met een door
het Centraal Bureau voor de Statistiek gepubliceerde Consumenten
Prijs Index is toegestaan (voor de eerste maal per 01-01-2026).

A8 Inlooprisico:
Verzekerd is de aansprakelijkheid voor zaak-, personen-, en
vermogensschaden als gevolg van een schade of fout die is ontstaan
na 31 december 2014 (10 jaar inloopdekking).

A9 Uitlooprisico:
Er is dekking voor het zogenaamde uitlooprisico voor tenminste 3
maanden na beëindigingsdatum van de verzekering.

De volgende beperking is toegestaan:
In geval een omstandigheidsmelding is gedaan binnen de
verzekeringsduur, dan dient de concrete aanspraak binnen 3 jaar na
beëindiging van de polis te zijn gemeld bij de verzekeraar.

A10 Terrorisme risico:
Het terrorismerisico dient verzekerd te zijn.

A11 Asbest risico:
Betreft asbestdekking waar de gemeente voor aansprakelijk te
houden is (bijvoorbeeld als gebouw eigenaar, of voor
beroepsziekten), mits binnen de looptijd van de verzekering
ingediend.
Verzekerd is directe en/of indirecte schade die voortvloeit uit, berust
op en/of verband houdt met het gebruik van, het blootstellen aan of
het op enige ander wijze in contact komen met asbest, asbestvezels,
asbeststof en/of asbesthoudende materialen.
Het verzekerde bedrag voor deze dekking bedraagt € 150.000,00
per aanspraak en per verzekeringsjaar.

A12 Verzekerden:
De volgende personen zijn als verzekerden in de voorwaarden en/of
polis opgenomen:
- Verzekeringnemer;
- Gemeentelijke bestuursorganen, burgemeester, wethouders,

raadsleden, fractievoorzitters en griffiers;
- Ambtenaren in dienst;
- Gemeentelijke commissies en hun leden;
- Gemeentelijke diensten, bedrijven, scholen, instellingen,

organiserende comités zonder rechtspersoonlijkheid;
- Stembureau leden, enquêteurs namens de gemeente (secundaire

dekking);
- Ambtenaren van de burgerlijke stand;
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- Bewindvoerders in dienst die werkzaamheden verrichten in het
kader van de Wet Schuldsanering Natuurlijke Personen;

- Handhavers;
- Onderwijzers en overig personeel van gemeentelijke scholen,

leden van oudercommissies, schoolraden en
medezeggenschapsraden, personen die werkzaamheden
verrichten in het kader van ouderparticipatie en overblijfregeling;

- Personeelsvereniging, ondernemingsraad e.a. organen, en hun
bestuursleden.

En voor zover zij werkzaamheden verrichten voor verzekerde binnen
de verzekerde hoedanigheid:
- Vrijwilligers;
- Stagiairs;
- Uitzendkrachten;
- ZZP-ers;
- Verkeersbrigadiers, en ouders/voogden van minderjarige

brigadiers;
- Medici en assistenten die ingezet worden voor hulpverlening bij

ongevallen (E.H.B.O) (secundaire dekking);
- Mediators voor het oplossen van geschillen buiten rechte

(secundaire dekking);
- Bedrijfshulpverleners;
- Advocaten in loondienst (secundaire dekking).

En voor praktijkervaringsprojecten geldt dat de deelnemende
bedrijven, vrijwilligers en bijstandscliënten verzekerd zijn. Zij
worden ten opzichte van elkaar als derden beschouwd. Onder
praktijkervaringsprojecten wordt verstaan projecten die geïnitieerd
zijn op grond van de Participatiewet.
Voor deze projecten mag de dekking secundair zijn op de
aansprakelijkheidsverzekering en ongevallenverzekering e.d. van het
deelnemende bedrijf.

A13 Proceskosten in verband met een gedekte aanspraak:
Proceskosten waartoe verzekerde op grond van artikel 8:75 en
8:75a Awb veroordeeld is te voldoen worden vergoed tot maximaal
€ 25.000,00 per aanspraak en € 50.000,00 per verzekeringsjaar,
indien het Besluit, voordat daarover in beroep is beslist, wordt
gewijzigd. Het in de polis vermelde eigen risico is niet van
toepassing.

A14 Burgemeester – politie:
Verzekerd is de aansprakelijkheid van de burgemeester met
betrekking tot het gezag over de politie die binnen de gemeente
optreedt ter handhaving van de openbare orde en uitvoering van de
hulpverleningstaak, voor zover de aansprakelijkheidsverzekering van
de regiopolitie hiervoor geen dekking biedt.

A15 Veiligheidsregio Fryslân:
Verzekerd zijn de vertegenwoordigers die deelnemen aan het
bestuur met betrekking tot de bevoegdheden volgens de Wet
Veiligheidsregio’s, en andere personen die in opdracht van de
gemeente werkzaamheden verrichten, voor zover de
aansprakelijkheidsverzekering van de Veiligheidsregio Fryslân
daarvoor geen dekking biedt.

A16 Wmo en Jeugdzorg:

Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo)
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Per 1 januari 2015 is de gemeente bestuurlijk en budgettair
verantwoordelijk voor participatie en zelfredzaamheid van inwoners.
Jeugdwet
Per 1 januari 2015 is de gemeente bestuurlijk en budgettair
verantwoordelijk voor de zorg van jeugdigen.

Verzekerd is de aansprakelijkheid van de gemeente (niet de
zorgaanbieders).

A17 AVP voor Oekraïense vluchtelingen:
Meeverzekerd zijn de Oekraïense vluchtelingen die na 24 februari
2022 uit Oekraïne zijn gevlucht vanwege de oorlog tussen Rusland
en Oekraïne en waarvoor de gemeente de opvang verzorgd, of de
opvang die door gasthuishoudens wordt verzorgd die ingeschreven
staan in het BRP als inwoner van de gemeente.
Er is geen eigen risico van toepassing.

A18 Asielzoekers:
De gemeente Leeuwarden heeft op dit moment geen
asielzoekerscentrum.
De aansprakelijkheid van de gemeente t.a.v. asielzoekers is
verzekerd. De dekking is secundair en schade aan het onderkomen
mag worden uitgesloten.

A19 Brugwachters:
Als verzekerden worden beschouwd de brugwachters belast met de
bediening van gemeentelijke en provinciale (wegverkeer, spoor en
kanaal) bruggen.
Er is veelal sprake van decentrale bediening.

Verzekerd is de aansprakelijkheid gedurende de tijd dat verzekerde
de brug onder zich heeft of heeft gehad.
Voor opzicht is de dekking beperkt tot € 250.000,00 per aanspraak
en € 500.000,00 per verzekeringsjaar. Het eigen risico voor de
opzichtdekking bedraagt € 12.500,00 per aanspraak.

A20 Garagerisico:

De gemeente voert met 3 FTE in eigen beheer onderhoud uit aan
eigen auto’s, tuin- en parkmachines, tractoren en bijbehorende
werktuigen.
Het betreft alle voorkomende storingen, reparaties, en onderhoud
zoals koppelingen vervangen, versnellingsbak wisselen, roetfilters
vervangen. Ook het apk klaar maken van auto’s, waarna ze bij onze
leveranciers apk afgemeld.
Er wordt niet voor derden/andere gemeenten gewerkt.

Eis is dat de aansprakelijkheid van de gemeente verzekerd is
conform de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5).

A21 Veiligheidshuis Fryslân (VHF):
Dit betreft de samenwerkingsovereenkomst tussen de Friese
gemeenten en ketenpartners. De gemeente is zogenaamde
“zetelgemeente”.

Het Veiligheidshuis richt zich op mensen die:
- de openbare orde en veiligheid in een gemeente (buitensporig)

aantasten;
- vaak meervoudige complexe problemen hebben;
- in aanraking (dreigen te) komen met dwang en drang

maatregelen in de brede zin van het woord.
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Het VHF is een netwerksamenwerking tussen gemeenten en
(keten)partners uit de straf-, en zorgketen, waarin zij onder
eenduidige regie komen tot een ketenoverstijgende en
systeemgerichte aanpak van complexe veiligheidsproblematiek.

In de samenwerkingsovereenkomst staat dat de zetelgemeente niet
aansprakelijk te houden is behoudens in geval van opzet of grove
schuld.
Het personeel dat van de diverse partijen afkomstig is, heeft een
detacheringscontract met de gemeente.

De eis is dat de aansprakelijkheid van de gemeente voor
gedetacheerden in het VHF is verzekerd binnen de geëiste
verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5).

A22 Dienstverleningsovereenkomst (DVO) Handhaving Fryslân:
Deze DVO betreft het onderzoek op basis van de Participatiewet, Wet
maatschappelijke ondersteuning Wmo 2015, Jeugdwet, Wet
Basisregistratie Personen (BRP), door medewerkers handhaving of
sociaal rechercheurs.

De gemeente is deze DVO aangegaan met andere gemeenten binnen
Friesland en de ISD Noordenkwartier.
(De Intergemeentelijke Sociale Dienst Noordenkwartier (ISD) is een
samenwerkingsverband van de gemeenten Leek, Marum en
Noordenveld.)
De DVO is ingegaan per 1 januari 2016 voor onbepaalde tijd.
Gemeente is conform dit DVO aansprakelijk voor schade van derden.

Eis is dat schade van derden conform deze DVO is verzekerd binnen
de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5), voor
zover de gemeente hiervoor aansprakelijk is.

A23 BBZ en IOAZ:
Besluit bijstandverlening zelfstandigen (Bbz 2004) en de Wet
Inkomstenvoorziening oudere en gedeeltelijk arbeidsongeschikte
gewezen zelfstandigen (IOAZ) vallen met ingang van 1 januari 2015
onder de Participatiewet (PW).

Bureau Zelfstandigen Fryslân (BZF) is een regionaal
samenwerkingsverband van 19 gemeenten in de provincie Fryslân en
onderdeel van de sector sociale zaken van de gemeente
Leeuwarden. Het BZF voert namens de gemeenten van het
samenwerkingsverband de regelingen Bbz en IOAZ voor
zelfstandigen uit.

Organisatorisch valt het team BZF onder de sector sociale zaken van
de gemeente. De gemeente is gemandateerd namens het college
van de aangesloten gemeenten voor de uitvoering hiervan die op
haar beurt medewerkers van BZF heeft onder- gemandateerd.

De gemeente (Opdrachtnemer) is alleen aansprakelijk voor directe
schade van de Opdrachtgever (de betreffende gemeente). De
maximum aansprakelijkheid is beperkt tot de maximum bijdrage van
de Opdrachtnemer in het kalenderjaar.
De gemeente is niet aansprakelijk voor fouten of tekortkomingen
van door hen ingeschakelde derden. En de gemeente is gevrijwaard
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voor aanspraken van derden verband houdende met, of die
voortvloeit uit de verleende diensten.

Eis is dat de directe schade als vermeld en als gevolg van de
activiteiten van het BZF is verzekerd binnen de geëiste verzekerde
bedragen (A4) en eigen risico’s (A5).

A24 Deelovereenkomst BGT- diensten:
Dit betreft een overeenkomst van de gemeente Leeuwarden en
Súdwest-Fryslân.

Het omvat diverse werkzaamheden in het kader van het
Grootschalige Basiskaart van Nederland (GBKN).

In deze overeenkomst wordt verwezen naar de Algemene
Rijksvoorwaarden IT overeenkomsten ARBIT- 2014.
In de ARBIT- 2014 is onder artikel 26 Aansprakelijkheid bepaald dat
bij verzuim de aansprakelijkheid is beperkt tot 4 maal de hoogte van
de “vergoeding”.
In geval van personen- en zaakschade en daaruit voortvloeiende
schade is de aansprakelijkheid beperkt tot € 1.250.000,00 per
gebeurtenis.
Deze beperkingen gelden niet in geval van dood of letsel van derden,
opzet of grove schuld, en schending van intellectuele
eigendomsrecht.

Eis is dat eventuele schade van gemeente Leeuwarden, Súdwest-
Fryslân en van derden conform deze overeenkomst zijn verzekerd
binnen de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5),
voor zover de gemeente hiervoor aansprakelijk is.

A25 Overeenkomst met DataCenter Fryslân (DCF):
Dit betreft een recente overeenkomst tussen het DataCenter Fryslân
(DCF) en de gemeente.

De gemeente plaatst het apparatuur (servers) bij het DCF datacenter
op twee locaties DCF1 en DCF2.
De racks worden ter beschikking gesteld door het DCF en
Leeuwarden plaatst en onderhoud zelf het apparatuur. Voor toegang
tot het DCF gelden strenge voorschriften. Het DCF is uiteraard goed
beveiligd.

De gemeente kan tijdens installatie en onderhoud schade
veroorzaken bij het DCF of aan apparatuur van derden.

Eis is dat eventuele schade van DCF of van derden is verzekerd
binnen de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5),
voor zover de gemeente hiervoor aansprakelijk is.

A26 RIEC Noord-Nederland:
Het RIEC Noord-Nederland is ondergebracht bij de gemeente
Leeuwarden en de medewerkers zijn in dienst van de gemeente
Leeuwarden. De RIEC's en het LIEC helpen overheidsdiensten en de
maatschappij om criminele ondermijning van de samenleving te
stoppen.

De eis is dat de aansprakelijkheid van de gemeente ten aanzien van
de gedetacheerden en schade ten aanzien van derden is verzekerd
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binnen de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5),
voor zover de gemeente hiervoor aansprakelijk is.

A27 Centrumgemeente regeling:
(Art.8, lid 4 WGR, geen rechtspersoonlijkheid)

Het college van de gemeente Leeuwarden heeft mandaat, volmacht
en machtiging verkregen om alle besluiten te nemen ter uitvoering
van de taken die in deze regeling zijn opgedragen aan de gemeente
Leeuwarden.

De gemeente is centrumgemeente voor een aantal
samenwerkingsverbanden. Het personeel heeft een
(detacherings)overeenkomst met de gemeente Leeuwarden.

Op dit moment zijn de volgende centrumregelingen van toepassing:

 Centrumregeling samenwerking gemeente Noardeast Fryslân en
de gemeente Leeuwarden

 Centrumregeling samenwerking Dienst Sociale zaken en
Werkgelegenheid Noardwest Fryslân en de gemeente Leeuwarden

 Centrumregeling samenwerking gemeente Waadhoeke en de
gemeente Leeuwarden

 Centrumregeling samenwerking gemeenten Ameland,
Schiermonnikoog, Terschelling, Texel en Vlieland en de gemeente
Leeuwarden

 Samenwerking Sociaal domein Friese gemeenten
 Centrumgemeente regeling samenwerking Dantumadiel en

Leeuwarden

Zie paragraaf 2.12d van de jaarstukken 2023 gemeente Leeuwarden
en Bijlage 2 Risico-informatie gemeente Leeuwarden

Tijdens de looptijd van de verzekering dienen alle centrumregelingen
automatisch te zijn verzekerd.

De eis is dat de aansprakelijkheid van de gemeente ten aanzien van
de gedetacheerden en schade ten aanzien van derden is verzekerd
binnen de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s (A5),
voor zover de gemeente hiervoor aansprakelijk is.

A28 Gemeenschappelijke Regelingen:
De aansprakelijkheid voortvloeiende uit Gemeenschappelijk
Regelingen (conform Wgr) en regionale samenwerkingen is
meeverzekerd, voor zover een eventuele aansprakelijkheids-
verzekering van de GR/RS daarvoor geen dekking biedt en het een
schade betreft die toe te wijzen valt aan de gemeente.
Onderlinge aansprakelijkheid mag worden uitgesloten.
E.e.a. conform de geëiste verzekerde bedragen (A4) en eigen risico’s
(A5).

A29 Burgerparticipatie:
In geval van burgerinitiatieven in de openbare ruimte is de
gemeente als eigenaar van de openbare ruimte meeverzekerd, ook
wanneer de schade het gevolg is van bijvoorbeeld onjuist of
ondeskundig handelen door de uitvoerders van het burgerinitiatief.
Bijvoorbeeld groenbeheer in een wijk. Betreft secundaire dekking op
eventuele andere verzekeringen.
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Deelopdracht 2
Goed Werkgeverschapsverzekering of
Werknemersschadeverzekering(en)

Eis
Nr.

Formulering Eisen Paraaf
aanbieder

G1 Verzekeringnemer:
De gemeente Leeuwarden.

G2 Contractduur:
Ingangsdatum: 1 januari 2025

Contractduur van 1 januari 2025 tot 1 januari 2026 met wederzijdse
optie tot verlenging van maximaal 5 maal een termijn van 12
maanden. Het contract eindigt van rechtswege uiterlijk op 1 januari
2031.

G3 Opzegbaarheid:
De opzegtermijn voor de Inschrijver (hoofdaannemer of combinatie
of verzekeraars van gevolmachtigd agent of assuradeur) en de
gemeente bedraagt tenminste 5 maanden voor 1 januari 2026 en
daarna telkens tenminste 5 maanden voor 1 januari van het
betreffende jaar.

G4 Verzekerde bedragen:
Voor zaak- en personenschade en de daaruit voortvloeiende
gevolgschade:
€ 2.500.000,00 per aanspraak en € 5.000.000,00 per
verzekeringsjaar.

Voor de 24- uurs ongevallen dekking geldt:
- bij overlijden 1 maal het jaarsalaris;
- bij blijvend letsel 2 maal het jaarsalaris;
- gemaximeerd tot € 2.500.000,00 per verzekeringsjaar.

G5 Eigen risico’s:
€ 0,00 voor schade aan personen.
€ 250,00 voor schade aan zaken.

G6 Inlooprisico:
Geen.

G7 Uitlooprisico:
Er is dekking voor het zogenaamde uitlooprisico voor tenminste 3
maanden na beëindigingsdatum van de verzekering.
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G8 Dekking:
De Goed Werkgeverschapsverzekering of
Werknemersschadeverzekering(en) dient dekking te bieden voor:
A. Ongevallen tijdens diensttijd

inclusief aansprakelijkheid van de werkgever conform Artikel
7.658 BW en 7:611 BW.

B. Ongevallen buiten diensttijd, zoals bedrijfsuitje, evenementen,
e.a.;
inclusief aansprakelijkheid van de werkgever conform Artikel
7:611 BW.

C. Ongevallen tijdens woon – werkverkeer:
te voet, per auto, (snel)fiets, bromfiets, scooter, openbaar
vervoer, e.a. vervoer niet uitgezonderd.

D. Ongevallen in overige situaties met 24- uurs dekking.

Voor A. t/m C. is de dekking voor alle verzekerden van toepassing.
Voor D. is de dekking uitsluitend van toepassing voor werknemers in
dienst.

G9 Verzekerden voor dekking A, B, en C (zie eis G8):
De volgende personen zijn als verzekerden in de voorwaarden en/of
polis opgenomen:
burgemeester, wethouders, raadsleden, fractievoorzitters, griffiers,
babsen, werknemers in dienst/ondergeschikten, gedetacheerden,
zzp- ers, uitzendkrachten, stagiairs, vrijwilligers.

Verzekerden voor dekking D (zie eis G8):
Voor alle personen met een vast dienstverband zoals, burgemeester,
wethouders, griffiers, babsen, werknemers in dienst, advocaten in
loondienst.

G10 Terrorisme risico:
Het terrorismerisico dient verzekerd te zijn.


